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GeSIG Expertenbefragung 2009

• Befragt wurden 218 wissenschaftliche Bibliotheken in Deutschland

per Anschreiben und einem Fragebogen mit 10 Fragen

• Die Befragung wurde im Zeitraum 20.03. – 09.04.2009 durchgeführt

• Die Rücklaufquote betrug exakt 50% (109 Antworten), 

wobei keine explizite Nachfassaktion durchgeführt wurde

• 92% der Befragten üben die Funktion der Bibliotheksleitung aus

Anlage der Untersuchung
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Untersuchungsteilnehmer

57

32

5

15

Mehr als die Hälfte aller Antworten kommen aus 
Universitätsbibliotheken

Universitätsbibliotheken

FH-Bibliotheken

Spezialbibliotheken

Andere

109
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Untersuchungsteilnehmer nach Größe

26%

21%

22%

25%

7%

Annähernd gleiche Verteilung der Antworten 
über alle Bibliotheksgrößenklassen

über 20.000 FTE

10.000 bis 19.999 FTE

5.000 bis 9.999 FTE

1.000 bis 4.999 FTE

unter 1.000 FTE

102*
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* Anm.: 7 Antworten waren ohne Größenangabe
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15%

11%

74%

Das Bibliothekssystem ist überwiegend 
einschichtig aufgebaut

zweischichtig

funktional einschichtig

einschichtig

105*

Untersuchungsteilnehmer nach Bibliothekssystem
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* Anm.: 4 Antworten waren ohne Angabe
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Personalfragen

Digitale Bibliothek

Strategische Planung

Zugang zu Diensten

Urheberrecht

Open Access

Bibliothekssystem

Qualifizierung

Operative Themen bestimmen den Bibliotheksalltag
Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“.

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Qualifizierung

Bibliothekssystem

Open Access

Urheberrecht

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Strategische Planung

Zugang zu Diensten

Digitale Bibliothek

Personalfragen

Finanzen / Budgets

Vier Themen, die für mehr als ein Drittel der Befragten derzeit wenig

Relevanz haben
Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „niedrig“ bis „sehr niedrig“.

Wenig relevante Themenbereiche der letzten drei Monate
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Digitale Bibliothek

Personalfragen

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Strategische Planung

Zugang zu Diensten

Qualifizierung

Open Access

Urheberrecht

Bibliothekssystem

Finanzen bleiben das dominierende Thema

Die digitale Bibliothek gewinnt an Bedeutung
Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben?
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“.

Die wichtigsten Themenbereiche der nächsten zwei Jahre
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Finanzen / Budgets

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Digitale Bibliothek

Personalfragen

Zugang zu Diensten

Strategische Planung

Open Access

Urheberrecht

Qualifizierung

Bibliothekssystem

Die Relevanz von Finanzen und Raumplanung wird „sehr hoch“ bewertet
Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben?
Anteil der Antworten mit Relevanz = „sehr hoch“.

Die besonders relevanten Themenbereiche der 

nächsten zwei Jahre
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Katalog-Anreicherung

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Teaching Library

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Web 2.0

Lokaler Volltext-Server

Bibliothek als physischer Ort

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Klassische Lehrbuchsammlung

Nahezu alle Themen gewinnen an Bedeutung
Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?  Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“.

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen 

zukünftig an Bedeutung?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Bibliothek als physischer Ort

Teaching Library

Gegenleistung für Studiengebühren

Katalog-Anreicherung

Lokaler Volltext-Server

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Web 2.0

OPAC

Klassische Lehrbuchsammlung

Drei Themenfelder werden zukünftig als „sehr wichtig“ eingestuft
Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?   Anteil der Antworten mit „wird sehr wichtig“.

Welche Aspekte / Funktionen werden 

zukünftig “sehr wichtig” ?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Katalog-Anreicherung

Bibliothek als physischer Ort

Teaching Library

Lokaler Volltext-Server

Web 2.0

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Klassische Lehrbuchsammlung

37% der Befragten sieht die Bedeutung der klassischen 
Lehrbuchsammlung schwinden 
Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?  Anteil der Antworten mit „verliert an Bedeutung“ und „spielt keine Rolle“.

Welche Aspekte / Funktionen verlieren 

zukünftig an Bedeutung?
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95%

92%

92%

61%

Teilnahme an Konferenzen

Interne Fortbildungsangebote

Externe Seminare

Mitarbeit in bibl. Organisationen

Fortbildung wird umfangreich ermöglicht
Frage:  Welche Fortbildungsmaßnahmen / Gremienarbeit ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitern?

Welche Fortbildungsmaßnahmen / Gremienarbeit

ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitern?
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66%

34%

Ja = 71

Nein = 37

Zwei Drittel der Befragten ist GeSIG bekannt
Frage:  Ist Ihnen „GeSIG / Netzwerk Fachinformation“ bekannt?

Kennen Sie GeSIG?
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82%

65%

51%

37%

25%

6%

0%

Elektronische Zeitschriften

Zeitschriftenkrise

Lizenzrecht

Open Access

Urheberecht

E-Books

Sonstige

GeSIG wird vor allem als Fachgruppe für elektronische Zeitschriften 
wahrgenommen
Frage:  Welche Themen verbinden Sie mit der Arbeit der GeSIG?

71 Antworten

Mit welchen Themen verbinden Sie die Arbeit der GeSIG?
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Auswertungsergebnisse nach Bibliothekstypen

• Universitätsbibliotheken (57 Antworten)

• Fachhochschulbibliotheken (32 Antworten)

• Spezialbibliotheken/Andere (20 Antworten)

Grundgesamtheit 109 Antworten 

Differenzierte  Auswertungen
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Personalfragen

Strategische Planung

Digitale Bibliothek

Zugang zu Diensten

Urheberrecht

Open Access

Bibliothekssystem

Qualifizierung

Universitätsbibliotheken Fachhochschulbibliotheken sonstige Bibliotheken

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate

nach Bibliothekstyp

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 17
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Digitale Bibliothek

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Personalfragen

Zugang zu Diensten

Open Access

Strategische Planung

Urheberrecht

Qualifizierung

Bibliothekssystem

Universitätsbibliotheken Fachhochschulbibliotheken sonstige Bibliotheken

Besonders für die großen Bibliotheken wird die Finanzfrage in Zukunft noch 

wichtiger Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren 
haben? Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“.

Die wichtigsten Themenbereiche in zwei Jahren

nach Bibliothekstyp
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Katalog-Anreicherung

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Teaching Library

Lokaler Volltext-Server

Bibliothek als physischer Ort

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Web 2.0

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Universitätsbibliothek Fachhochschulbibliothek sonstige Bibliothek

Für alle sonstigen Bibliotheken wird die Kataloganreicherung zu einem 

wichtigen Thema Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen 

innerhalb der kommenden 2 Jahre? Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“.

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig

an Bedeutung? Nach Bibliothekstyp
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sonstige Bibliotheken

Fachhochschulbibliotheken

Universitätsbibliotheken

Ja

Nein

In Universitätsbibliotheken ist GeSIG bekannt – In anderen Bibliotheken 

gibt es Nachholbedarf

Kennen Sie GeSIG?
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Auswertungsergebnisse nach Bibliotheksgröße

• größer 20.000 FTE (27 Antworten)

• 5.000 bis 19.999 FTE (43 Antworten)

• unter 5.000 FTE (32 Antworten)

Grundgesamtheit 102 Antworten (7 Antworten waren ohne Größenangabe)

Differenzierte  Auswertungen
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Personalfragen

Strategische Planung

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Digitale Bibliothek

Zugang zu Diensten

Bibliothekssystem

Urheberrecht

Open Access

Qualifizierung

ab 20.000 FTE 5.000 bis 19.999FTE unter 5.000 FTE

Finanzen als beherrschendes Thema über alle Bibliotheksgrößen

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate

nach Bibliotheksgröße

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 22
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Finanzen / Budgets

Digitale Bibliothek

Strategische Planung

Raumbedarf und Gebäudeplanung

Personalfragen

Zugang zu Diensten

Urheberrecht

Open Access

Bibliothekssystem

Qualifizierung

ab 20.000 FTE 5.000 bis 19.999 FTE unter 5.000 FTE

Finanzen bleiben auch zukünftig das beherrschende Thema in allen 

Bibliotheksgrößen Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit 

voraussichtlich in 2 Jahren haben? Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“.

Die wichtigsten Themenbereiche in zwei Jahren

nach Bibliotheksgröße
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Katalog-Anreicherung

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Lokaler Volltext-Server

Teaching Library

Bibliothek als physischer Ort

Web 2.0

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

ab 20.000 FTE 5.000 bis 19.999 FTE unter 5.000 FTE

In kleineren Bibliotheken gewinnen fast alle Themen an Bedeutung
Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der kommenden 2 
Jahre? Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“.

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig

an Bedeutung?  Nach Bibliotheksgröße
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

unter 5.000 FTE

von 5.000 bis 19.999 FTE

über 20.000 FTE

Ja

Nein

In großen Bibliotheken ist GeSIG bekannt – in kleineren Bibliotheken 

weniger

Kennen Sie GeSIG?
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Einzelauswertung der Fragen nach Bibliothekstyp und Bibliotheksgröße

Back-Up
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Personalfragen
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Zugang zu Diensten

Urheberrecht

Open Access

Bibliothekssystem

Qualifizierung

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei Universitätsbibliotheken 

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 27
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Urheberrecht

Open Access

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei Fachhochschulbibliotheken 

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 28
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Strategische Planung

Zugang zu Diensten

Urheberrecht

Open Access

Qualifizierung

Bibliothekssystem

Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei sonstigen Bibliotheken

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 29
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Die wichtigsten Themenbereiche in zwei Jahre
bei Universitätsibliotheken

Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“. 30
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bei Fachhochschulbibliotheken

Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“. 31
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Open Access
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Bibliothekssystem

Die wichtigsten Themenbereiche in zwei Jahren
bei sonstigen Bibliotheken

Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“. 32
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Lokaler Volltext-Server

Bibliothek als physischer Ort

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Web 2.0

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Universitätsbibliotheken

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?   Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 33
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Gegenleistung für Studiengebühren

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Bibliothek als physischer Ort

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Lokaler Volltext-Server

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Fachhochschulbibliotheken

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?  Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 34
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Web 2.0

Bibliothek als physischer Ort

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Sonstige Bibliotheken

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?  Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 35
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Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei Bibliotheken > 20.000 FTE

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 36
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Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei Bibliotheken 5.000 bis 19.999 FTE

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 37
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Die wichtigsten Themenbereiche der letzten drei Monate 
bei Bibliotheken < 5.000 FTE

Frage:  Welche Relevanz hatten die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit in den vergangenen drei Monaten? 
Anteil der Antworten mit Relevanz = „hoch“ bis „sehr hoch“. 38
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bei Bibliotheken > 20.000 FTE

Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“. 39
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Personalfragen

Zugang zu Diensten

Qualifizierung

Open Access

Urheberrecht

Bibliothekssystem

Die wichtigsten Themenbereiche in zwei Jahren
bei Bibliotheken unter 5.000 FTE

Frage:  Welche Relevanz werden die folgenden Themenbereiche für Ihre Arbeit voraussichtlich in 2 Jahren haben? 
Anteil der Antworten mit Relevanz =  „hoch“ bis „sehr hoch“. 41
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Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Lokaler Volltext-Server

Teaching Library

Bibliothek als physischer Ort

Web 2.0

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Bibliotheken > 20.000 FTE

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?  Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 42



GeSIG Expertenbefragung 2009
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Katalog-Anreicherung

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Web 2.0

Teaching Library

Bibliothek als physischer Ort

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Lokaler Volltext-Server

Gegenleistung für Studiengebühren

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Bibliotheken von 5.000 bis 19.999 FTE

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?   Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 43



GeSIG Expertenbefragung 2009

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Beratungskompetenz der Mitarbeiter

Teaching Library

Katalog-Anreicherung

Web 2.0

Bibliothek als primär virtuelle Bibliothek

Fortbildungsprogramm für Mitarbeiter

Bibliothek als physischer Ort

Lokaler Volltext-Server

Gegenleistung für Studiengebühren

OPAC

Welche Aspekte / Funktionen gewinnen zukünftig an Bedeutung?
Bibliotheken unter 5.000 FTE

Frage:  Wie verändert sich aus Ihrer Sicht die Bedeutung der folgenden Aspekte/Funktionen innerhalb der 
kommenden 2 Jahre?   Anteil der Antworten mit „gewinnt an Bedeutung“ und „wird sehr wichtig“. 44


